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ПО ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ С ПЕРВОКУРСНИКАМИ В АДАПТАЦИОННЫЙ ПЕРИОД
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Адаптация, как приспособление человека к изменяющимся условиям существования, представляет собой узловой момент его жизнедеятельности. Дезодаптация же проявляется в ощущении внутреннего дискомфорта, напряженности, чувства тревоги, снижении чувства самоценности и уверенности в себе, что блокирует возможность человека успешно взаимодействовать со средой и может послужить нарушения психического здоровья.
Проблема адаптации в частности весьма актуальна для студентов первого курса. Необходимым условием успешной деятельности студента является освоение новых для него особенностей учебы в университете. На протяжении первого года обучения происходит вхождение студента – первокурсника в студенческий коллектив, формируются навыки и умения рациональной организации умственной деятельности, осознается призвание к выбранной профессии, вырабатывается оптимальный  режим  труда,  досуга  и  быта,  развиваются  и  воспитываются профессионально значимые качества личности. 
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Куратор академической студенческой группы – ближайший и непосредственный воспитатель и наставник студентов. Он организует и направляет воспитательный процесс в студенческой группе, объединяет воспитательные усилия преподавателей, студенческих общественных организаций, родителей и общественности, отвечает за организацию воспитательной работы в закрепленной за ним группе. Деятельность кураторов наиболее целесообразна в течение первых двух лет обучения, когда в условиях целенаправленного взаимодействия студентов и преподавателей идет наиболее интенсивный процесс профессиональной адаптации.
Куратор – член педагогического коллектива университета. Организационную и воспитательную работу он проводит под руководством заместителя директора по воспитательной работе, в тесном контакте с другими преподавателями и студенческими общественными организациями.
Основным в деятельности куратора является создание сильного, дружного, работоспособного коллектива студенческой группы, так как только в таком коллективе могут в полном объеме раскрыться и реализовываться потенциальные возможности личности студента. Как куратору провести первую встречу с прикрепленной к нему группой? В какой форме ее провести, какие темы затронуть? Каким образом задать должный старт работе учебной группы? Что сделать, чтобы встречи доставляли студентам группы радость?

	Студенческая группа (на первом этапе существования) – еще не коллектив, чтобы им стать, группе потребуется от 6 месяцев до 1 года. Уже на первом этапе работы необходимо создать в группе атмосферу сплоченности и доверия, раскрыть творческий потенциал участников, сформировать толерантное отношение ко всем членам группы, задать ориентиры, утолить информационный голод и снять имеющееся напряжение. Необходимо пробудить в участниках группы любопытство, поэтому нельзя надолго откладывать начало практической работы. По мнению психологов, когда в группе создан комфортный микроклимат, ее участники обретают уверенность, стремятся учиться и творить. Игры 
один из эффективных способов создания такой атмосферы. Игры дают возможность куратору использовать психологическую энергию игры в запланированных учебных целях. Игры могут значительно усилить мотивацию участников, они способствуют пониманию сложных взаимосвязей, помогают социализации и развитию личности участников и дают возможность проверить на практике, развить и интегрировать различные убеждения, навыки и способности.
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ПОРЯДОК И ФОРМЫ РАБОТЫ КУРАТОРОВ

· 1 СЕНТЯБРЯ. ДЕВИЗ ДНЯ – «МЫ ВМЕСТЕ»                                                               
· В первый учебный день куратор




	АНКЕТА ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ИНДЕКСА АКТИВНОСТИ
Средний балл аттестата об окончании школы (указать приблизительно).
Количество баллов при зачислении в университет (для первокурсников).
Оценки за 1 семестр.
Оценки за 2 семестр.
Экзаменационные оценки по любимым предметам.
Сектор работы в группе, мероприятия, которые вы подготовили.
Посещение театров, музеев.
Участие в работе кружков.
Участие в конференциях, конкурсах, олимпиадах.
Участие в общеуниверситетовских мероприятиях (назовите их).
Следование основам здорового образа жизни.
Субъективная оценка своей активности: высокая, средняя, низкая. Если уро- вень активности невысок, то каковы причины этого?
Что сделано вами для повышения активности товарищей по группе?
Что хочется изменить в своей жизненной позиции в дальнейшем?

	«ЧАС КУРАТОРА»
Час куратора рекомендуется проводить один раз в неделю, а в первые месяцы учебного года несколько раз в неделю. Примерная тематика часа куратора:
решение повседневных проблем и вопросов, появившихся у группы;
обсуждение актуальных вопросов современной жизни (знание и защита собственных прав, ценность семьи для современной молодёжи, городской и сельский образ жизни и т.д.);
встречи с администрацией, знаменитыми выпускниками университета, специалистами, представителями общественных организаций и др.;
проведение деловых игр на коллективное взаимодействие, на сплочение и развитие доверия студентов друг к другу;
беседы с отдельными студентами об их успеваемости, посещаемости, участии в делах группы;
тематические (календарные даты и в соответствии с планом к университета).





ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ КУРАТОРА ПО АДАПТАЦИИ СТУДЕНТОВ 1 КУРСА




	При работе со студентами необходимо учитывать один из важнейших факторов, а именно где и в каких условиях они воспитывались. Поэтому важным этапом в работе со студентами-первокурсниками будет проведение первичной беседы, цель которой – сбор информации для определения направления и стратегии социально-педагогической работы.
Беседа может состоять из нескольких этапов:
Перед самой беседой необходимо ознакомиться с личным делом студента, узнать о родителях, составе и социальном статусе семьи, предыдущем месте учебы и ознакомиться с оценками, полученными во время вступительных экзаменов.
В начале беседы - выяснить общее эмоциональное состояние студента, узнать о его первых впечатлениях от учебы в университете, о нынешнем социальном положении (поддерживает ли контакт с родителями \ родственниками), после - спросить о трудностях и проблемах настоящего времени (текущего периода).
Ознакомить студента с подробной информацией о правилах, установленных в университете, с правами, предусмотренными Конституцией РК, об общественных организациях, функционирующих в университете.
По окончании беседы направить студента, по необходимости, на собеседование к специалисту (врачу, психологу, социальному педагогу и т.п.).
При этом одним из главных правил, которым должен руководствоваться куратор учебной группы в работе со студентами, является принцип «Не навреди».
По возможности каждый студент должен чувствовать себя полноценным членом студенческого коллектива. Поэтому:
осуществлять контроль и содействовать в делах студенту стоит ненавязчиво и незаметно;
не стоит акцентировать внимание на социальном статусе некоторых студентов.



ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

	С момента поступления в университет со студентами должна вестись интенсивная работа, т.к. именно первый семестр имеет важное значение для адаптации к обучению в университете. Изменяется обстановка, привычный уклад жизни, круг общения молодого человека. Вчерашний школьник сталкивается со множеством проблем, о которых раньше и не задумывался. Поэтому задача куратора, психолога университета, заместителя директора по воспитательной работе и других участников учебно-воспитательного процесса состоит в том, чтобы помочь студенту освоиться в университете и преодолеть все проблемы, связанные с периодом адаптации.
Куратор осуществляет контроль посещаемости занятий и академической успеваемости студентов. В случае проблем куратор проводит со студентом разъяснительную беседу с целью выяснения причин низкой успеваемости или пропусков занятий. При этом необходимо учитывать, что уровень подготовки студентов может различаться.
Если у студента проблемы с конкретным учебным предметом или преподавателем, необходимо выяснить причину возникновения проблем, выслушав мнение педагога, старосты и одногруппников студента.
В случае низкой успеваемости - направить студента на дополнительные занятия или привлечь успевающих студентов старших курсов, и проконтролировать результаты.
Если проблема – в отношениях с преподавателем – обратиться к психологу за консультацией.
Если у студента не складываются отношения с одногруппниками – обратиться за консультацией к психологу и пригласить его на кураторский час.
Необходимо помнить, что одна из главных целей социально-педагогического процесса состоит в том, чтобы воспитать самостоятельного и ответственного человека, способного в будущем самостоятельно разрешать возникающие перед ним проблемы. Поэтому контроль и наблюдение за учебной и общественной жизнью студентов должен идти по убывающей – с каждым курсом они должны быть все менее заметными, давая простор целенаправленной активности молодого человека.










Циклограмма работы со студентами

	Сентябрь

	Октябрь - декабрь, февраль - май
	Декабрь, июнь (сессия)


	Составление социального паспорта учебной группы с указанием информации о студентах.
Знакомство со студентами. Изучение склонностей и увлечений студента. Отражение в личной карте студента полученных данных. Информирование студента о деятельности спортивных, творческих коллективов, общественных организаций университета.
Посещение общежития, где живет студент, беседа с комендантом, воспитателем для координирования совместной работы, обмен контактными телефонами.
Направление студента на собеседование к психологу, социальному педагогу университета.
Посещение психолога, социального педагога для координации совместной работы (в период адаптации и с «проблемными» студентами). 
	Наблюдение за пропусками, успеваемостью и задолженностями студента. Сбор информации по причинам пропусков, низкой успеваемости и задолженностям (собеседование с преподавателями, старостой, студентом). Направление студента на консультации, дополнительные занятия, факультативы при возникновении проблем, связанных с низкой успеваемостью.
Регулярное (не реже 2 раз в месяц) посещение студента в общежитии.
Привлечение студента к мероприятиям совместно с заместителем директора по воспитательной работе, а также с помощью общественных организаций университета (студенческий совет).
Оказание помощи студенту в решении проблем, при необходимости подключение заместителя директора по воспитательной работе, психолога, социального педагога.
	Взаимодействие с преподавателями по дисциплинам, по которым у студента имеются проблемы. Организация дополнительных занятий и консультаций.
Информирование студента о правилах прохождения зачетной и экзаменационной сессии, сроках погашения задолженностей.
В течение первой недели после окончания сессии сбор и регистрация информационного материала с учётом результатов учебной и общественной деятельности студента: рейтинга успеваемости в учебной и экзаменационной сессии, общее количество пропусков занятий, общественные мероприятия, в которых участвовал студент, замечания и поощрения за прошедший семестр, информацию о характере досуга в период каникул.








АЛГОРИТМ РАБОТЫ КУРАТОРА ПО РАЗРЕШЕНИЮ ПРОБЛЕМ, ВОЗНИКАЮЩИХ В УЧЕБНОЙ ГРУППЕ

	Проблема
	Алгоритм действий
	Совместная работа

	Низкая
успеваемость по одному из
предметов
	Выяснение причины неуспеваемости;
координация совместной работы участников процесса по
разрешению проблем
	Беседа с преподавателем; студентом; старостой группы; педагогом-психологом
факультета; заместителем декана по учебной работе

	Низкая
посещаемость занятий
	Выяснение причины
многочисленных пропусков; координация работы с
воспитателем общежития (контроль посещаемости); контроль куратором
посещаемости занятий студентом; информирование родителей
студента
	Беседа со старостой группы; студентом; заместителями
декана по воспитательной и учебной работе; педагогом- психологом факультета

	Низкая
академическая успеваемость
по всем предметам
	Выяснение причины неуспеваемости; координация работы с
воспитателем общежития (контроль самоподготовки); информирование родителей студента
	Беседа со студентом;
преподавателями; старостой; педагогом-психологом; заместителями декана по
воспитательной и учебной работе

	Конфликт в учебной группе
(ситуативного характера)
	Беседа со сторонами -
участниками конфликта; попытка примирения сторон, достижение компромисса
	Консультация у педагога- психолога университета

	Систематические конфликты в учебной группе
	Сбор информации о конфликте; консультация у педагога-
психолога факультета;
проведение кураторского часа с участием психолога факультета
	Беседа со старостой; заместителем декана по воспитательной работе; педагогом-психологом
факультета (психодиагностика, консультации, кураторские часы, тренинги)

	Проблемы (конфликт) в общежитии
	Посещение общежития; сбор информации;
достижение компромисса
	Беседа с воспитателем; участниками конфликта; педагогом-психологом; заместителем декана по
воспитательной работе

	Совершение студентом
правонарушения
	Сбор информации; информирование родителей студента;
работа дисциплинарной комиссии факультета
профилактическая работа со
студентом куратора, сотрудников деканата
	Беседа со студентом;
старостой; заместителем декана по воспитательной работе; социальным педагогом;
педагогом-психологом факультета







УПРАЖНЕНИЯ И ИГРЫ НА СПЛОЧЕНИЕ, ТВОРЧЕСКУЮ АКТИВИЗАЦИЮ И СОТРУДНИЧЕСТВО

	Разделение на команды.
Для большинства игр и упражнений потребуется разделять участников на команды. Это можно сделать следующим образом, взяв несколько разных почтовых открыток по количеству команд (то есть, если три команды, то три открытки), разрезать каждую на такое количество частей, сколько требуется членов команд. Перемешать открытки в «шапке	», и предложить каждому вытянуть себе одну часть открытки. Далее студенты, собирая по своим частям открытки, разбиваются по командам. В первую команду входят студенты, собравшие из частей первую открытку, во вторую – студенты, собравшие вторую открытку и т.д.

	«Коллективный рисунок»
Для этого упражнения потребуется разбить участников на несколько команд по 4-6 человек. Каждой команде раздать один чистый лист формата А4. Далее попросить участников каждой команды рассчитаться по номерам (1, 2, 3, 4…). Теперь озвучиваем задание «цель упражнения – нарисовать коллективный рисунок на тему (она может быть либо одна общая для всех команд, либо как вариант, тема рисунка дается каждой команде разная). Он рисуется по очереди, сначала рисует 1- й участник, потом 2-й, потом 3-й и т.д. Каждый участник может рисовать только свою определенную фигуру, местоположение и размер фигуры на рисунке определяется этим участником самостоятельно. Предлагаемые фигуры могут быть такими – 1-й участник имеет право рисовать круг, 2-ой участник – прямоугольник, 3-й участник – треугольник, 4-й участник – рисует только прямую и т.д. Для этого упражнения достаточно 15-20 минут. После того как все коллективные рисунки завершены, куратор предлагает каждой команде объяснить, что они нарисовали, а остальные участники размышляют, чей рисунок получился интереснее и почему.

	«Лучшее о себе»
Описание упражнения. Каждого из участников просят вспомнить и записать:
- три своих сильных качества, достоинства;
- три хороших поступка, совершенных на протяжении последней недели.
Потом каждый из участников поочередно озвучивает перед всей группой свои сильные качества и хорошие поступки. Это делается громко, гордо, уверенно. Каждый участник после выступления награждается аплодисментами.
Психологический смысл упражнения. Возможность для позитивного самораскрытия, фиксация внимания участников на сильных сторонах, достоинствах самих себя и окружающих людей.
Обсуждение. Какие переживания возникали при необходимости публично рассказывать о своих достоинствах, было ли это некоторым участникам сложно, если да, то с чем это связано? Почему хвастаться обычно не принято?
Когда действительно лучше избегать рассказов о своих достоинствах, а когда верна присказка «сам себя не похвалишь – никто не похвалит»?





РЕКОМЕНДАЦИИ КУРАТОРУ ПО АДАПТАЦИИ СТУДЕНТОВ
1 КУРСА
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ЗАОЧНОЕ ЗНАКОМСТВО С ГРУППОЙ


Заочное знакомство с группой необходимо начинать за несколько дней до начала учебного года. Работа куратора в этот период заключается в подготовке списка группы (занесения его в журнал куратора), ознакомление с информацией карточки абитуриента.






присутствует вместе со студентами своей группы на линейке;


помогает разобраться с учебным расписанием;    организует первое знакомство с группой;


проводит знакомство с учебным корпусом, чтобы помочь студентам освоиться в стенах университета; 


настраивает студентов на серьёзное и ответственное отношение к учёбе, к жизни в университете








ЗНАКОМСТВО С УНИВЕРСИТЕТОМ, СПЕЦИАЛЬНОСТЬЮ


Знакомство студентов с университетом, специальностью (историей, традициями, требованиями к студентам) необходимо начать с 1 сентября и продолжать в течение двух-трёх месяцев. Примерная программа знакомства:беседы с группой, лекции или просмотр фильмов об истории университета,экскурсия по университету, по наиболее интересным и необходимым местам в университете (студенческий центр, административные кабинеты читальный зал, библиотека и т.д.);знакомство со студенческой жизнью в университете: с системой студенческого само- управления, художественной самодеятельностью, спортом;ознакомление с Уставом НАО «ВКУ имени С.Аманжолова», разъяснение основных правил, прав и обязанностей студентов;участие в занятиях, где происходит знакомство с библиотекой университета, так как многие студенты не сразу усваивают правила пользования библиотекой.






ЗНАКОМСТВО В ГРУППЕ. ВЕЧЕР ЗНАКОМСТВ. ВЫЕЗД НА ПРИРОДУ 


Хорошо подготовленное и проведённое знакомство группы позволяет, во- первых, студентам лучше узнать своих однокурсников, во-вторых, получить максимальную информацию о студентах.Для того чтобы быстрее и успешнее познакомить студентов друг с другом, существует множество методик (паспорт знакомств, «Снежный ком», «Я и Ты» и т.д.), но самым эффективным методом может оказаться проведение вечера силами студенческого совета (небольшая разница по возрасту, общность взглядов, установление патроната старших над младшими, владение методиками проведения вечеров). Вечер знакомств предполагает специально организованное общение группы во внеучебное время в неформальной обстановке. Как показывает практика, сплочение группы, выявление лидеров происходит наиболее эффективно во время выездов на природу или на экскурсиях.Примерная программа выезда: выбор места стоянки, разведение костра, знакомство: рассказ о себе (можно при рассказе передавать друг другу какой-либо атрибут, символизирующий специальность или разбить группу на пары и каждый проинтервьюирует партнёра, а после каждый расскажет друг о друге, предлагаемые игры: «Жмурки», «Вышибалы», «Картошка», «Слон», «Городки» и т.п., большим успехом пользуются песни под гитару, приготовление фирменного походного обеда и т.д.). После поездки важно выпустить стенгазету, в которой отобразить самые интересные моменты выезда.


ВЫБОР АКТИВА ГРУППЫ


Актив группы выбирается в сентябре. Актив группы состоит из старосты, зам. старосты, учебного сектора, пресс-центра, культурно-массового сектора, сектора здоровья, трудового, которые избираются на общем собрании группы. Куратор должен организовать проведение выборов актива. До того как проводить выборы, необходимо ознакомить студентов с правами и полномочиями представителей актива.Нельзя допускать, чтобы кандидатуру выбирали против его желания, а также, чтобы студенты равнодушно относились к выбору актива группы. Следует предупредить студентов, что актив всегда можно переизбрать, а в конце учебного года он должен отчитаться о своей деятельности. Задача куратора во время выборов актива группы состоит в том, чтобы настроить студентов на серьёзное отношение к происходящему и не влиять на принятие решений (даже если будет казаться, что выбор сделан неверным).


С самого начала необходима стимуляция общественной активности студентов. Куратор не имеет права быть равнодушным и пассивным, но если на первом курсе не создать студенту условий для общественной деятельности, то в дальнейшем у него может сложиться мнение о том, что всегда спокойнее быть в стороне. Поэтому целесообразно в конце учебного года определять индекс активности каждого студента, который складывается из оценки его отношения к учебе и общественным поручениям, а также из оценки работы над собой (освоение общекультурных ценностей, следование основам здорового образа жизни).








ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ КУРАТОРА СО СТУДЕНТАМИ


Студенты – одна из наиболее уязвимых социальных категорий граждан. У многих студентов, в связи с бытовыми и психологическими трудностями, отмечается повышенная тревожность, нестабильность эмоционального фона настроения. Тревожность может возникать из-за бытовой неуверенности, незнания системы обучения в университете, страха перед сдачей экзаменов и др. Адаптация студентов может протекать продолжительно и остро, что объясняется рядом причин:отсутствием родительской помощи (особенно у студентов, проживающих в общежитии или в съемном жилье);небольшими материальными возможностями и (или) неумением ими распорядиться;недостаточным социальным опытом и др.


Цель куратора – помочь студенту преодолеть этот трудный жизненный период и содействовать его адаптации в университете. Для ведения успешной работы со студентами куратор должен быть корректен, толерантен (терпим) и эмоционально устойчив. Он должен быть готов к первоначальному недоверию со стороны студента и уметь это недоверие преодолеть. Куратор должен занимать активную педагогическую позицию. Ведь зачастую студенты занимают «пассивную» позицию и ожидать инициативы от них не приходится. Поэтому педагогу необходимо первым идти на контакт и самому стараться вовлечь студента в разного рода мероприятия или студенческие инициативы (иногда стоит просто привести студента туда «за руку»). С другой стороны, не стоит быть слишком навязчивым и держать его «под колпаком», т.к. студенчество - это особое социально-духовное состояние молодого человека, и слишком сильное посягательство на его свободу может иметь негативные последствия.






Адаптация первокурсника в университете	- первая, наиважнейшая задача куратора. На этом этапе куратору необходимо:


узнать о своих студентах как можно больше: сначала заочно, по карточке абитуриента, потом во время встреч и бесед;создать в группе атмосферу доброжелательности, товарищества и взаимопомощи, выявить и подобрать актив группы;ознакомиться с условиями проживания студентов (особенно в общежитии).


Куратору с первых дней необходимо наладить контакт с группой и установить доверительные отношения со студентами. С целью получения первичной информации о каждом студенте куратор предлагает заполнить анкету первокурсника.






Создать у студентов адекватное представление о выбранной профессии, осознание общественной значимости профессии и формирование положительного отношения к ней.


На первых кураторских часах ознакомить студентов с системой обучения в академии, требованиям к уровню знаний, специфике и ее отличиях от школьной. Ознакомить с Памятками для первокурсников (по выполнению самостоятельной  работы,  как  слушать  и  записывать  лекции,  телефонами экстренной психологической помощи и др.). Информацию можно получить на информационных стендах в общежитиях и корпусах, на сайте университета.


Изучив студента, предложить занятие во внеучебное время для каждого, где раскроются его способности (клубы, кружки, спортивные секции и т.д.). Информацию о работе клубов, кружков, спортивных секций на информационных стендах в общежитиях, на сайте университета.


Для успешной адаптации необходимо обеспечить возможность студентам занять достойное место в коллективе (через поручения, поощрение успехов, развитие способностей и т.д.). Проявляйте и подтверждайте свое доверие к студенту, доверив ответственное поручение или выступление от лица коллектива.


Выявить студентов, нуждающихся в психологической помощи и поддержке и довести информацию до сведения психолога.


Вовлечь студентов в общественную жизнь академии, в работу по самоуправлению.


Проводить совместные мероприятия в группе во внеучебное время, нацеленные на сплочение группы, создание комфортной психологической среды в студенческом коллективе и облегчение процесса адаптации студентов к новым для них социальным условиям.


Уделять внимание беседам о нравственности, самовоспитании, организации режима дня, профилактике заболеваний.


Совместно с воспитателем посетить каждого студента по месту жительства в общежитии, изучить жилищно-бытовые условия и микроклимат в комнате, блоке.


Систематически информировать родителей о результатах учебы (посещение учебных занятий, успеваемость и т.д.).


Обратить особое внимание на «изолированных» студентов, поручать им значимые и ответственные дела, которые позволят проявить себя и повысить статус в группе.


При необходимости организовать проведение в учебной группе тренинга на сплочение коллектива или тренинга общени



























1

image3.jpeg




image4.png




image5.png




image1.png
A

£

4




image2.png




